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VSeobecné obchodné podmienky internetového obchodu (e-shopu)

Clanok I.
Vymedzenie pojmov

Prevadzkovatel'om / predavajiicim / dod4vatel'om tovarov a sluZieb e-shopu
www.kubi.sk je DIR-TEAM Slovensko, so sidlom Stefana Kralika 5, 841 08
Bratislava.

Kupujtucim je kazdy navstevnik e-shopu, ktory stihlasi so v§eobecnymi obchodnymi
podmienkami a reklama¢nymi podmienkami a objedna si tovar alebo sluzby
prostrednictvom elektronickych komunikacnych prostriedkov. Pre ti¢ely zakona ¢.
108/2000 Z. z. sa spotrebitel'om rozumie fyzicka osoba, ktora nenakupuje tovar pre
ucely jeho predaja inym osobam, za i¢elom podnikania alebo vykonu zamestnania ¢i
povolania.

E-shopom je pocitacovy systém umiestneny v sieti internet s verejnym pristupom.
Tovarom alebo sluzbou su vSetky produkty zverejnené na strankach e-shopu.
Objednavka je kipna zmluva, na zéklade ktorej je realizovany predaj tovarov a sluzieb.
Kupujuci plne uznava elektronicktn komunikaciu predovsetkym prostrednictvom e-
shopu, e-mailovej komunikacie a telefonickej komunikacie. To neplati vSak pre
odstipenie od zmluvy v stlade s § 12 v lehote 7 pracovnych dni.

Clanok II.
Cena

Vsetky uvadzané ceny pri tovare st kone¢né vratane 20 % DPH.
Predéavajtci je viazany cenou uvedenou na stranke e-shopu v momente vykonania
nakupu.

Clanok II1.
Objednavka

Objednavka vznika na zaklade potvrdenia tovaru alebo sluzieb uloZzenych do kosika v e-
shope. Pre korektné vybavenie objednavky je potrebné vyplnit’ pozadované udaje v
objednavke a zvolit’ si moZnosti dopravy a platby za objednany tovar alebo sluzby.
Kupujuci zaslanim objednavky suhlasi so znenim v§eobecnych obchodnych podmienok
a reklamacénych podmienok ako aj s cenou objednanych tovarov a sluzieb a teda
objednavka sa stdva zavidznou.

Kupujucemu je po vytvoreni objednavky v e-shope automaticky generovany e-mail

s potvrdenim prijatia objednavky e-shopom. Tento e-mail nie je potvrdenim tovaru

v zmysle ods. 1. tohto ¢lanku.

Clanok TV.
Platobné podmienky

. Zatovar a sluzby v e-shope je mozné platit’ nasledovnymi sposobmi:

a. platba na dobierku (platite priamo kuriérovi pri preberani tovaru)
b. platba prostrednictvom platobnej brany TatraPay
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c. platba prostrednictvom platobnej brany CardPay

d. platba pri osobnom prevzati na predajni

e. platba na zéklade zalohovej faktiry — vopred, tovar bude expedovani po prijati

penaznych prostriedkov na nas ucet,

f. platba na zéklade faktary so splatnost’ou uvedenou vo fakture,

g. platbu na zéklade dar¢ekového poukazu.
Darcekovy poukaz predstavuje predplateny objem peniaznych prostriedkov, ktoré moze
kupujuci vyuzit’ pri nakupe na zaklade dostatku vol'nych predplatenych penaznych
prostriedkov. Datum platnosti kuponu je uvedeny na iom. Nominalnu hodnotu daréekového
poukazu je mozné dohodnut’ s kupujicim.
Doplatky pre jednotlivé moznosti platieb st uvedené v €l. VI tychto v§eobecnych
obchodnych podmienok.
Predavajici moze poskytnit’ kupujicemu moznosti zliav:

a. zlavu z ceny za registraciu do e-shopu,

b. zlavu za opakovany nakup,

c. zlavu na zéklade jednorazového zl'avového kuponu,
Poskytované zl'avy nie je mozné kumulovat'.

Clanok V.
Dodacie podmienky

Predéavajtci je viazany objednavkou v lehote 30 dni od jej vytvorenia.

. Ak je tovar skladom je expedovany podla kapacitnych moznosti v ¢o najkratSom case.

Ak sa v objednavke nachadza viacero tovarov a sluzieb a ¢ast’ z nich nie je skladom,
informujeme o tom kupujticeho s moZnost’ami ¢iastocnych dodavok.
Spolu s tovarom je zdkaznikovi zasieland faktura (daitovy doklad), navod ako i ostatné
dokumenty k tovaru od vyrobcu.
Za miesto plnenia sa povazuje miesto, do ktorého je tovar dodavany.
Predavajuci realizuje dopravu ku kupujiicemu prostrednictvom:

a. Slovenskej posty,

b. osobne

Clanok VI.
Poplatky za prepravu, balné a mozZnosti platieb

Pri platbe vopred na bankovy ucet na zéklade zalohovej faktury alebo prostrednictvom
platobnych bran si za dopravné uctujeme uvedené pri zadavani objednavky.

Predavajici sa moze s kupujicim dohodnut’ aj na inom ako Standardnom (vysSie uvedenom)
postupe pri zasielani tovaru alebo sluzieb ako aj cien za tieto sluzby.

Clanok VIL.
Prevod vlastnickeho prava

. Vlastnicke pravo prechadza z predavajuceho na kupujiiceho prechaddza aZ momentom

vyplatenia plnej ceny za dodavku.

Tovar alebo sluzby, na ktoré sa vzt'ahuje este vlastnicke pravo preddvajuceho, ma
predavajuci pravo v pripade uplatnenia reklamdcie vybavit’ az v momente jeho uplného
zaplatenia.
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Clanok VIIL.
Storno objednavky

Stornovat’ objednany tovar ma zédkaznik pravo do 12 hodin od vytvorenia objednavky bez
storno poplatku

Stornovanie uz vyexpedovanej objednavky je mozné, avsak za poplatok vo vyske
dopravnych nakladov.

Clanok IX.
Pravo spotrebitel’a vratit’ tovar bez udania dovodu

Spotrebitel’ ma na zaklade zakona ¢. 108/2000 Zb. z. o ochrane spotrebitel’a pri podomovom
a zéasielkovom predaji podl'a § 12 pravo odstupit’ od kiipnej zmluvy do 7 pracovnych dni
odo dia prevzatia tovaru.

Spotrebitel’ je povinny, ak toto pravo chce vyuzit’ aby pisomnu ziadost’ o odstipenie od
ktpnej zmluvy dorucil osobne najneskor v posledny den urcenej lehoty na kontaktn(i adresu
predavajuceho alebo tato Ziadost’ odovzdal na postovl prepravu najneskér v posledny deit
lehoty na adresu, ktord je uvedena v kontaktoch. Spotrebitel’ je bezodkladne po oznameni
0 odstipeni od zmluvy zaslat’ alebo dorucit’ osobne predmet zmluvy spolu so vSetkou
dokumentéciou — origindlom faktury, ndvodom a inou dokumentéciou k tovaru, ktora mu
bola dorucena spolu s tovarom. Odporacame kupujicim aby si vyhotovili pre vlastni
potrebu kopiu faktiry. Na odstipenie od zmluvy mdzete vyuzit nasledovny formulér:
Odstlpenia od kiipnej zmluvy.

Tovar nam nezasielajte na dobierku, takyto tovar nebude prevzaty.

Po prijati tovaru spolu so vSetkou dokumentéciou a formuldrom po uznani prava,
spotrebitel'ovi vratime peniazné prostriedky do 15 dni od diia odstipenia od zmluvy
spdsobom vyznac¢enym vo formulari.

Toto pravo sa podla § 12 neuplatiiuje pre tovaru, ktory bol zhotoveny podl'a Specialnych
poziadaviek spotrebitel'a, pre predaj novin, ¢asopisov, periodickej tlace a na predaj
audiovizualneho diela, zvukového zaznamu alebo zvukovo-obrazového zaznamu
umeleckého vykonu alebo multimedidlneho diela, ktoré spotrebitel’ rozbalil.

Clanok X.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Za zmluvné strany sa poklada predéavajici a kupujuci.
Kupujuci je povinny:
a. prevziat objednany tovar,
b. zaplatit’ za tovar dohodnutt odplatu predavajicemu,
c. prekontrolovat’ neporusenost’ obalu resp. aj samotny tovar pri jeho preberani.
Predavajuci je povinny:
a. dodat’ zakaznikovi tovar v pozadovanej kvalite, mnoZstve a v dohodnutej cene,
b. spolu s tovar alebo dodato¢ne zaslat’ zdkaznikovi vSetky dokumenty k tovaru ako
napriklad faktiru za tovar, reklamacny list, ndvod na obsluhu v kodifikovane;j
podobe slovenského jazyka.

Clanok XI.
Ochrana osobnych udajov



1. Kupujuci vyhlasuje, Ze svoje osobné udaje poskytuje dobrovolne pre korektné plnenie
objednavky.

2. Prevadzkovatel’ vyhlasuje, ze neposkytne osobné udaje kupujuceho tretej osobe, okrem
prepravnej spolo¢nosti pre dorucenie tovaru alebo sluzieb, a zaroveil okrem pripadov
vyplyvajtcich z tychto vSeobecnych obchodnych podmienok

3. Prevadzkovatel’ vyhlasuje, ze poskytnuté osobné udaje spracovava vyhradne v stilade so
zakonom 122/2013 Zb. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov.

4. Kupujici ma pravo kedykol'vek bezplatne poziadat’ predavajiceho, aby jeho osobné udaje
vymazal z databazy.

Clanok XII.
Zmluvna pokuta

1. Predavajuci si vyhradzuje pravo udelit’ kupujucemu zmluvnt pokutu vo vyske 10 € (slovom
desat’ eur) v pripade, Ze vytvoril objednavku, ktori nestornoval a tovar si od dopravcu
nevyzdvihol, a tak bol vrateny spat’ predavajucemu, nakol’ko porusil ustanovenia v ¢l. X.
bod 2, pism. a.

2. Tato zmluvna pokuta zahtiia naklady na dopravu ako i sankciu za nenaplnenie kiipne;j
zmluvy.

Clanok XIII.
Zavereéné ustanovenia

1. Predavajuci si vyhradzuje pravo menit’ a dopinat’ tieto vieobecné obchodné podmienky aj
bez predchadzajuceho upozornenia kupujiceho. V pripade zmeny vSeobecnych obchodnych
podmienok, sa riadi cely proces nakupu prostrednictvom tych vSeobecnych obchodnych
podmienok, ktoré boli platné v momente odoslania objednavky kupujicim.

2. Neoddelitelnou sti¢astou tychto v§eobecnych obchodnych podmienok su aj reklamacné
podmienky.

3. Tieto vSeobecné obchodné podmienky st k dispozicii v sidle spolo¢nosti k nahliadnutiu
kupujticim ako i st zverejnené na internetovej stranke e-shopu.

4. Tieto vSeobecné obchodné podmienky vratane ich neoddelitelnych stcasti nadobudaju
platnost’ a t¢innost’ 1. 7. 2013.

V Bratislave, 1. 7 2013

Peter Kubicka
Statutarny zastupca



